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2023年深圳市工业和信息化局
民营及中小企业服务体系建设扶持计划
中小企业公共服务示范平台优质服务
奖励项目申报指南
 
一、资助的项目类别
中小企业公共服务示范平台优质服务奖励项目
2、 设定依据
1.深圳市人民政府关于加快培育壮大市场主体的实施意见（深府〔2022〕31号）；
2.深圳市工业和信息化局 深圳市财政局关于印发《深圳市工业和信息化产业发展专项资金管理办法》的通知（深工信规〔2020〕9号）；
3.深圳市工业和信息化局民营及中小企业发展项目扶持计划操作规程（深工信规〔2023〕4号）。
三、资助的方式和标准以及费用范围
（一）资助的方式和标准:
1.资助方式：奖励。对获得认定且在有效期内的中小企业公共服务示范平台依标准给予奖励。
2.资助标准：根据申报单位具备的专业实力、成长性、公益性、示范性、服务覆盖面、协同服务以及服务成效等评价指标情况，经专家评审，按得分60-80分（含下限，下同）、80-90分、90分以上分设三个等级，对每个等级的平台分别给予不超过50万元、70万元、100万元的奖励。
（二）资助的费用范围:   
对中小企业公共服务示范平台的优质服务依标准给予奖励。资助实际金额受市民营及中小企业发展项目扶持计划年度总额限制。
四、项目申报条件
申报条件由基础条件和专项条件两部分组成。
（一）基础条件：
1.在深圳市内依法经营，具有独立法人资格的民营企业、中小微企业、服务机构；
2.守法经营，管理规范，无国家、省、市有关失信惩戒措施清单规定可限制申请财政性资金项目的情形，包括但不限于依法依规被列入严重失信主体名单，未重复申报项目；
3.申报的项目符合国家产业政策和地方经济社会发展要求，不属于政府投资建设项目。
（二）专项条件：
1.在有效期内的国家、省、市级中小企业公共服务示范平台；
2.为“专精特新”企业、创新型中小企业和国家级高新技术企业提供综合信息、技术支撑（含技术创新、创新成果转化与应用）、创业创新、人才培训、融资（含上市辅导）、合作交流、数字化转型等公共服务；
3.上年度线下服务专精特新企业、创新型中小企业和国家级高新技术企业数量200家以上（培训类平台服务上述类型企业人数不少于500人次），企业用户抽查满意度90%以上；
4.上年度服务收入不低于600万元（非营利性社会组织服务收入条件可放宽为300万元）；
5.已制定包括指定服务专员、快速响应诉求、缩短承诺办理时间等在内的针对专精特新企业、创新型中小企业和国家级高新技术企业等优质企业的服务保障规章制度；
6.有组织社会服务资源的能力，与高校、科研院所、协会（商会）、市场专业服务机构等优质服务资源有稳定、广泛的合作关系，集聚服务机构10家以上或拥有外部专家20名以上。
五、项目的申报材料
中小企业公共服务示范平台优质服务奖励项目申报材料如下：
（一）中小企业公共服务示范平台优质服务奖励项目申请书纸质原件；
（二）营业执照复印件（如属新版本“三证合一”证照，且已关联电子证照的,无需提交）；
（三）会计师事务所出具的2022年度申报单位服务收入专项审计报告；
（四）申报单位获得国家或省市认定公共服务示范平台称号文件复印件；
（五）申报单位服务资质相关佐证材料复印件，包括但不限于专业资质、体系认证、政府荣誉、财政资助、社会组织评级；
（六）申报单位服务条件相关佐证材料复印件，包括但不限于场地设施、服务人员数量及素质、服务资源集聚能力；
（七）申报单位2022年度发展和服务项目及实施情况报告；
（八）2022年度申报单位服务专精特新企业、创新型中小企业和国家级高新技术企业名单及相关服务项目佐证材料复印件，以及提供相关优质服务的制度性文件复印件。
以上材料均需加盖申报单位公章和骑缝印章；一式两份，A4纸正反面打印/复印，非空白页（含封面）需连续编写页码，装订成册（胶装）。
六、项目的申报登录路径
登录广东政务服务网——深圳市——市工业和信息化局——搜索申报事项名称“民营及中小企业服务体系建设扶持计划”，选择“中小企业公共服务示范平台优质服务奖励项目”办理申请。
    七、项目申请受理机关与时间
（一）受理机关：深圳市工业和信息化局。
（二）受理时间：
1.网络填报受理时间：申报单位需于2023年8月18日至8月31日18时，在线提交项目申请书及配套申报材料，并经过材料齐全性和内容合规性的形式预审。
（注：网络填报受理截止后，不再受理新提交项目的申请，网络填报截止前已提交后又被退回修改的，可继续提交在线预审，但提交时间最迟不能超过书面材料受理的截止时间。所有项目均需在线预审通过后，方可向政务服务中心递交纸质申请材料。项目申请书需在线打印。）；
2.书面材料受理时间：申报单位需于2023年8月18日至9月4日（工作时间），到市民中心政务服务中心窗口递交项目申请的纸质材料。
（注：网上预审通过后(申报状态：已预审）请及时预约到政务服务中心窗口递交纸质材料，递交了纸质材料的项目才算申报成功。）
3.业务咨询电话：0755-82975809、83569972
  技术支持电话：0755-88101744、88127031
（三）受理地点：深圳市福田区莲花街道福中三路1号市民中心B区一楼政务服务中心西厅综合受理窗口5-42号窗口
(注：预约指南：“i深圳”APP,操作流程：【办事预约】—【深圳市】—【深圳市政务服务中心-西厅】—【在线预约】。请按照预约时段提交材料。）
八、资助核准机关
深圳市工业和信息化局。
九、核准流程
申报单位网上申报--市工业和信息化局（市中小企业服务局）网上预审--申报单位向市政务服务中心收文窗口提交申请材料--项目形式审查--专家评审--征求意见--制定资助计划--社会公示--下达资助计划--申报单位提交拨付资金资料--市工业和信息化局（市中小企业服务局）拨付资金。
十、核准时限
集中申报，自受理之日起180个工作日（不包括特殊程序时限）。
十一、核准结果及有效期限
核准结果：市工业和信息化局（市中小企业服务局）关于下达财政专项资金资助计划的通知。
有效期限：申报单位应当在收到核准文件之日起30日内，按通知规定，携带相关资料到市工业和信息化局（市中小企业服务局）办理资金拨付手续。
十二、核准文件的行政效力
申报单位凭核准文件获得财政专项资金资助。
十三、收费
无。
十四、年审或年检
无。
十五、注意事项
我局从未委托任何机构或个人代理本扶持计划的项目申报事宜，请申报单位自主申报，并承诺在资助项目申报及审核过程中不与第三方机构以实际获得财政专项资金资助为条件签订合同；不通过向参与资金审核工作人员输送利益，违规违法提前获取审核信息。我局将严格按照标准和程序受理申请，不收取任何费用。如有任何机构或个人假借我局工作人员名义向企业收取费用的，请知情者向我局举报。























